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Załącznik nr 6 do SIWZ 

 

WZÓR UMOWY   
 

W dniu ………………..….. 2009 r. pomiędzy Powiatem Leszczyńskim reprezentowanym przez 

Zarząd Powiatu Leszczyńskiego, zwanym dalej Zamawiającym, w imieniu którego działa: 

 

……………………………………………………………. 

…………………………………………………………… 

 

a firmą …………., z siedzibą w ……. przy ul. ……………, zwaną dalej Wykonawcą, 

reprezentowaną przez: 

…………………………………........................................... 

……………………………………………………………… 

     

po przeprowadzeniu postępowania o zamówienie publiczne w trybie przetargu nieograniczonego 

na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 r. 

Nr 223, poz. 1655 ze zm.) została zawarta umowa, w której postanawia się, co następuje: 

 
 

§1. 
Przedmiot umowy  

 
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć oprogramowanie, które opisano w Opisie przedmiotu 

zamówienia stanowiącym załącznik do SIWZ oraz wykonać wszelkie czynności związane z   

wdrożeniem oprogramowania i przeszkoleniem pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi 

oprogramowania (część nr 1 zamówienia) i/lub dostarczyć infrastrukturę sprzętową i sieciową, 

której szczegółowe parametry techniczne opisano w załączniku do SIWZ. (część nr 2 zamówienia) 

 

 
§2. 

Harmonogram prac 
 

1.Ze względu na charakter przedmiotu umowy pracę związane z jego realizacją będą wykonywane 

następującymi etapami: 

1.1 część nr 1 zamówienia: 
 Etap I – zakup, dostawa oprogramowania (Moduł Kancelaria Sekretariat, 

Moduł System Obiegu Dokumentów, Moduł Procesy - workflow, Moduł 

Archiwum Zakładowe, Moduł Edytor e-formularzy, e-Urząd , Biuletyn 

Informacji Publicznej, Elektroniczna skrzynka podawcza, Interakcyjny 

portal samorządowy, Interakcyjny portal szkolny, Lokalne centrum 

certyfikacji, Infrastruktura klucz publicznego) do dnia 30 listopada 2009 r.,  
 Etap II - wykonanie usług wdrożeniowo-szkoleniowych  (wdrożenie usługi w 

siedzibie Wykonawcy i Zamawiającego, szkolenie dla administratorów, liderów, 

użytkowników, grupowe oraz dostęp do kursów e-learningowych) do dnia 18 

grudnia 2009 r.; 

 Etap III – przeprowadzenie szkoleń ( dla użytkowników oraz dostęp do kursów e-

learningowych) do dnia 15 marca 2010 r. 
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 Etap IV – zakup, dostawa oprogramowania do elektronicznego obiegu 

dokumentów (Moduł Procesy  - workflow oraz Moduł Archiwum Zakładowe), 

wykonanie wzorów dokumentów elektronicznych i ścieżek workflow (wzory 

opracowanych ścieżek dla typów spraw, wzory opracowanych szablonów 

pism/decyzji), przeprowadzenie szkoleń (dla administratorów, liderów, 

użytkowników oraz dostęp do kursów e-learningowych) – do dnia 15 czerwca 

2010 r.  

 Etap V – przeprowadzenie szkoleń (dla administratorów, liderów, użytkowników 

oraz dostęp do kursów e-learningowych) do dnia 15 września 2010 r. 

 Etap VI – przeprowadzenie szkoleń (dla administratorów, liderów, użytkowników 

oraz dostęp do kursów e-learningowych) do dnia 15 grudnia 2010 r. 

 Etap VII – przeprowadzenie szkoleń (dla administratorów, liderów, 

użytkowników oraz dostęp do kursów e-learningowych) do dnia 15 marca 2011 r. 

1.2 część nr 2 zamówienia: 
 Etap I – zakup, dostawa infrastruktury sprzętowej i sieciowej oraz podpisów 

elektronicznych (3 serwery, 1 komputer komunikacyjny, 12 komputerów, 1 

notebook, 2 skanery, 3 PIAP-y(TYP1),1 PIAP(TYP2) 12 podpisów 

kwalifikowanych, 12 zasilaczy UPS, 3 UPS-y pod serwer, 1 UPS pod komputer 

komunikacyjny, 1 firewall sprzętowy, 1 router, 1 router WIFI, 3 Akcess Point 

WIFI, 1 szafa dystrybucyjna, wentylowana)  do dnia 20 listopada 2009 r.; 

 Etap II - zakup, dostawa infrastruktury sprzętowej i sieciowej (7 komputerów, 2 

PIAP-y(TYP1), 1 switch niezarządzalny, 7 zasilaczy awaryjnych UPS) do dnia 15 

czerwca 2010 r. 

 

3.Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany harmonogramu, np. poprzez zwiększenie ilości 

etapów lub daty ich realizacji. Rzeczona zmiana może zostać wprowadzona jedynie w formie 

aneksu do umowy. 

4.Termin wykonania Zamówienia, o którym mowa w ust. 1 uważa się za dotrzymany, jeżeli przed 

jego upływem Wykonawca przekazał Zamawiającemu przedmiot zamówienia określony w §1 

niniejszej umowy, a prawidłowość jego wykonania została stwierdzona protokołem końcowym 

odbioru, z którego będzie wynikać, że Zamawiający nie zgłasza żadnych uwag. 

5.Terminy wykonania Zamówienia w zakresie poszczególnych etapów prac, o których mowa w ust. 

2 uważa się za dotrzymane, jeżeli przed jej upływem Wykonawca przekazał Zamawiającemu 

przedmiot Zamówienia w zakresie poszczególnych etapów zgodnie ze specyfikacją zawartą w 

Opisie Przedmiotu Zamówienia stanowiącego część Specyfikacji Istotnych Warunków 

Zamówienia, a prawidłowość ich wykonania została stwierdzona protokołami częściowymi 

odbioru, z którego będzie wynikać, ze Zamawiający nie zgłasza żadnych uwag. 

 

 

§3.  
Obowiązki Stron 

 
1.Wykonawca zobowiązuje się wykonywać przedmiot umowy, zgodnie z wymaganiami 

określonymi w załączniku nr 1a i/lub 1b  do SIWZ, a w szczególności Wykonawca: 

  1.1 oświadcza, że posiada wiedzę, doświadczenie i potencjał niezbędny do realizacji 

przedmiotu umowy; 

  1.2 zobowiązuje się zapewnić, że osoby wykonujące prace objęte przedmiotem 

umowy będą posiadały wykształcenie, wiedzę fachową i doświadczenie umożliwiającą 

prawidłową i terminową realizację umowy, w szczególności będą wykonywały swoje obowiązki 

przy zachowaniu należytej staranności zawodowej przyjętej dla realizacji umów tego rodzaju; 
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  1.3 zobowiązuje się do przestrzegania przez osoby wykonujące pracę w siedzibie 

Zamawiającego obowiązujących przepisów BHP; 

  1.4 zobowiązuje się terminowo realizować obowiązki wynikające z umowy oraz 

zobowiązania wynikające z uzgodnień dokonanych przez przedstawicieli stron w ramach 

zarządzania realizacją projektu; 

  1.5 zobowiązuje się zapewnić niezwłoczne podejmowanie decyzji związanych z 

realizacją umowy; 

  1.6 niezwłocznie realizować zgłoszenia przekazane przez upoważnionych 

przedstawicieli Zamawiającego do serwisu gwarancyjnego; 

  1.7 dane i informacje uzyskane przez Wykonawcę od Zamawiającego w związku z 

wykonaniem umowy, niebędące danymi z zakresu informacji publicznej w rozumieniu ustawy 

(Dz. U. 2001r. Nr 112 poz. 1198 ze zm.), są poufne i nie mogą być przez Wykonawcę 

upublicznione lub udostępnione osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiającego. 

2.Zamawiający zobowiązuje się umożliwić Wykonawcy dokonanie czynności w celu realizacji 

przedmiotu umowy, a w szczególności: 

  2.1 udostępnić w terminie ustalonym przez Strony niezbędne pomieszczenia, sprzęt i 

oprogramowanie Zamawiającego w celu należytego wykonania przedmiotu umowy; 

  2.2 wyznaczyć pracowników do współpracy z Wykonawcą w zakresie niezbędnym do 

realizacji umowy; 

  2.3 terminowo realizować zobowiązania wynikające z umowy oraz uzgodnień 

dokonanych przez przedstawicieli Stron w ramach zarządzania realizacją Projektu; 

  2.4 niezwłocznie dostarczać Wykonawcy informację lub dokumenty konieczne do 

realizacji Umowy; 

  2.5 zapewnić niezwłoczne podejmowanie decyzji związanych z realizacją Umowy; 

  2.6 zapewnić, aby System używany był wyłącznie zgodnie z dokumentacją i 

instrukcjami Wykonawcy; 

  2.7 zapewnić, aby zgłoszeń do serwisu gwarancyjnego dokonywały osoby 

upoważnione; 

  2.8 zapewnić bieżący dostęp i możliwości zapoznania się Wykonawcy ze wszystkimi 

przepisami i regulaminami obowiązującymi u Zamawiającego, które mogą mieć zastosowanie w 

realizacji umowy, w tym z przepisami BHP; 

  2.9 przygotować i udostępnić na czas wykonywania Umowy odpowiednio 

wyposażone miejsce pracy dla zespołów projektowych powołanych przez strony w celu realizacji 

umowy zgodnie z uzgodnieniami Kierownictwa Projektu; 

  2.10  zapewnić pracownikom Wykonawcy dostęp do Internetu w pomieszczeniach 

Zamawiającego; 

  2.11 zapewnić Wykonawcy możliwość stałego dostępu do Systemu, w tym zdalny, 

bezpieczny dostęp do Systemu; 

  2.12 na życzenie Wykonawcy udostępnić dane będące w posiadaniu Zamawiającego 

niezbędne do wykonania naprawy Systemu; 

  2.13 zapewnić przedstawicielom Wykonawcy możliwość dostępu do sprzętu i urządzeń 

objętych świadczeniami wynikającymi z niniejszej Umowy. 

3.Wykonawca oraz Zamawiający zobowiązani są do współpracy zgodnie z zasadami zapisanymi w 

Umowie, w szczególności do niezwłocznego przekazania sobie wszelkich informacji mogących 

mieć wpływ na należytą i terminową realizację przedmiotu umowy, w szczególności 

informowania o wszelkich istniejących lub przewidywanych problemach powstałych w związku z 

realizacją umowy. 
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§4.  
Odbiór przedmiotu umowy 

 
1. Zrealizowany przedmiot umowy będzie przekazywany komisyjnie Zamawiającemu 

częściami, zgodnie z etapami określonymi harmonogramem realizacji zamówienia na 

podstawie protokołów częściowego odbioru. 

2. Protokolarnemu odbiorowi częściowemu podlegają etapy, o których mowa w §2 umowy. 

3. Odbiór etapu wymaga akceptacji wszystkich produktów etapu potwierdzonych 

pisemnymi protokołami podpisanymi przez Zamawiającego i Wykonawcę. 

4. Wykonawca zgłosi gotowość do odbioru etapu najpóźniej na 3 dni przed deklarowanym 

terminem odbioru.  

5. Mając na uwadze wzajemne zależności pomiędzy etapami, o których mowa w §2 umowy 

po odbiorze ostatniego etapu nastąpi odbiór końcowy uwzględniający współdziałanie 

wszystkich elementów wchodzących w skład przedmiotu umowy.  

6. Potwierdzeniem dokonania odbioru będzie podpisanie protokołów częściowego odbioru 

oraz protokołu odbioru końcowego.  

7. Zamawiający jest zobowiązany przystąpić do odbioru w ustalonym w harmonogramie 

realizacji projektu terminie lub ustalić w formie pisemnej z Wykonawcą nowy termin 

odbioru danego etapu. 

8. Do dokonania odbioru uprawnione są: 

 ze strony Zamawiającego: ……………………………………. . 

 ze strony Wykonawcy: ……………………………………….. . 

 

 
§5.  

Wynagrodzenie 
 

1. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie: 

1.1 części nr 1 przedmiotu umowy określonego w §1, wynosi brutto ………...zł (słownie:  

……………) w tym VAT  …%. 

1.2 części nr 2 przedmiotu umowy określonego w …1 wynosi brutto …………zł 

(słownie: ……………) w tym VAT …%. 

2.  Wynagrodzenie, o którym mowa w ust.1, obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją 

przedmiotu umowy, w tym: wynagrodzenia osób wykonujących przedmiot umowy, 

koszty przejazdów, zakwaterowania czy wyżywienia osób wskazanych przez Wykonawcę 

do realizacji przedmiotu umowy.  

3. Zapłata wynagrodzenia następować będzie częściami/etapami na podstawie faktur 

wystawionych po wykonaniu poszczególnych etapów, o których mowa w §2 umowy 

potwierdzonych podpisanym obustronnie protokołem odbioru. 

4.  Faktury będą płatne w terminie do 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo 

wystawionej  faktury oraz potwierdzenia dokonania odbioru, przez przelew na rachunek 

bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze. 

5.  Za dzień  płatności uznaje się dzień, w którym Zamawiający złoży w banku prowadzącym 

jego rachunek bankowy polecenie przelewu wynagrodzenia na rachunek Wykonawcy. 
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§6. 
Kary umowne 

 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne, które Zamawiający może naliczyć w 

następujących sytuacjach: 

1.1 za niespełnienie funkcjonalności podstawowych i/lub niespełnienie funkcjonalności 

dodatkowych poświadczonych przez Wykonawcę złożonym „Oświadczeniem o 

funkcjonalności” (stanowiącym załącznik nr 3 do SIWZ) w terminach określonych w §2 

umowy – w wysokości przewidzianego dofinansowania projektu „e-Urząd” ze środków 

Unii Europejskiej; 

1.2 za zwłokę w zakończeniu realizacji poszczególnych etapów umowy 

wyszczególnionych w §2 - w wysokości 5% wynagrodzenia brutto, określonego w §5. 

ust. 1 za każdy dzień zwłoki; 

1.3 za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych na etapie realizacji umowy – w 

wysokości 5% wynagrodzenia brutto, określonego w §5. ust.1 za każdy dzień opóźnienia 

liczonego od dnia wyznaczonego na usunięcie wad; 

1.4 za niedotrzymanie czasu naprawy od zgłoszenia awarii programowej krytycznej – w 

wysokości 1500,00 zł za każde 24h liczone od czasu zgłoszenia awarii krytycznej; 

1.5 za niedotrzymanie czasu naprawy od zgłoszenia awarii programowej niekrytycznej – 

w wysokości 1000,00 zł za każde 24h liczone od czasu zgłoszenia awarii niekrytycznej; 

1.6 za niedotrzymanie czasu naprawy od zgłoszenia awarii sprzętowej krytycznej – w 

wysokości 500,00 zł za każde 24h liczone od czasu zgłoszenia awarii krytycznej; 

1.7 za niedotrzymanie czasu naprawy od zgłoszenia awarii sprzętowej niekrytycznej – w 

wysokości 100,00 zł za każde 24h liczone od czasu zgłoszenia awarii niekrytycznej; 

1.8 za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy – w wysokości 10% 

wynagrodzenia brutto, określonego w §5. ust. 1, 

2. Zamawiający  zapłaci Wykonawcy kary umowne za odstąpienie od umowy z przyczyn 

zależnych od Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, określonego w 

§5. ust. 1 z zastrzeżeniem §7 niniejszej umowy. 

3. Strony zastrzegają sobie prawo do odszkodowania na zasadach ogólnych, o ile wartość 

faktycznie poniesionych szkód przekracza wartość kar umownych. 

4. Wykonawca nie może zbywać na rzecz osób trzecich wierzytelności powstałych w 

wyniku realizacji niniejszej umowy. 

 

§7. 
Odstąpienie od umowy 

 
1. Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy, gdy: 

1.1 Wykonawca nie przystąpił do wykonania umowy bez uzasadnionych przyczyn, 

1.2 Wykonawca przerwał z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy realizację 

przedmiotu umowy i przerwa ta trwa dłużej niż 30 dni, 

1.3 powstanie po stronie Wykonawcy stan niewypłacalności uzasadniający wszczęcie 

postępowania naprawczego wobec Wykonawcy,  

1.4 wszczęto postępowanie likwidacyjne Wykonawcy, 

1.5 nastąpi zajęcie majątku Wykonawcy przez podmioty trzecie na mocy orzeczenia 

właściwego organu, 
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1.6 Wykonawca realizuje umowę w sposób sprzeczny z jej treścią lub w sposób 

nienależyty, 

1.7 wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy – 

odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić w terminie 30 dni od 

powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku 

Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania 

części umowy. 

2. Oświadczenie zamawiającego o odstąpieniu od umowy powinno nastąpić w formie 

pisemnej pod rygorem nieważności i powinno zawierać uzasadnienie. 

3. Wykonawcy przysługuje prawo do rozwiązania umowy za wypowiedzeniem, jeśli 

Zamawiający jest w zwłoce z wypłacaniem należnego Wynagrodzenia na podstawie 

prawidłowo wystawionych faktur w okresie dłuższym niż 60 dni kalendarzowych. 

4. Wypowiedzenie umowy, o którym mowa w ust. 3 powinno nastąpić w formie pisemnej, 

pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. Termin 

wypowiedzenia wynosi 3 miesiące od daty doręczenia Zamawiającemu pisma o 

wypowiedzeniu. 

5. Jeżeli wykonawca będzie wykonywał przedmiot umowy wadliwie, albo sprzecznie z 

umową Zamawiający może wezwać go do zmiany sposobu wykonywania umowy i 

wyznaczyć mu w tym celu odpowiedni termin; po bezskutecznym upływie wyznaczonego 

terminu Zamawiający może od umowy odstąpić, powierzyć poprawienie lub dalsze 

wykonanie przedmiotu umowy innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy. 

 

§8. 
Podwykonawcy 

 
1. W przypadku, gdy przedmiot zamówienia realizowany jest przy pomocy 

podwykonawców, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za wszelkie działania 

lub zaniechania swoich podwykonawców jak za swoje działania lub zaniechania. 

2. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z 

umowy, w całości lub w części. Wykonawca może jednak dokonać cesji wierzytelności o 

zapłatę wynagrodzenia z tytułu umowy lub przenieść obowiązek zapłaty kar umownych 

oraz odszkodowań należnych Zamawiającemu, za uprzednią zgodą Zamawiającego 

wyrażoną na piśmie. 

 

§9. 
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 

 
1. W celu zabezpieczenia roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego 

wykonania umowy, Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy w 

wysokości 8 % łącznego wynagrodzenia umownego brutto określonego w §5.  umowy tj. 

…………….zł, w formie…………… 

2. Część stanowiąca 70 % wartości zabezpieczenia zostanie zwrócona Wykonawcy pod 

warunkiem należytego wykonania Umowy w terminie do 30 dni od dnia wykonania 

Zamówienia i uznania go przez Zamawiającego za należyte wykonanie.  

3. Pozostałe 30 % wartości zabezpieczenia zostanie zwrócone Wykonawcy w terminie od 30 

dni po upływie okresu gwarancji dla całości przedmiotu umowy. 
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4. Zamawiający wstrzyma się ze zwrotem części zabezpieczenia należytego wykonania 

umowy, o której mowa w ust. 1, w przypadku, kiedy Wykonawca nie usunął w terminie 

stwierdzonych w trakcie odbioru wad lub jest w trakcie usuwania tych wad.  

5. Okres gwarancji ulega wydłużeniu o czas potrzebny na usunięcie wad. Niedotrzymanie 

terminu wniesienia zabezpieczenia określonego w ust. 1 skutkuje nieważnością niniejszej 

umowy. Postanowienia art. 94 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych mają 

odpowiednie zastosowanie. 

 

§10. 
Gwarancja 

 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu bezwarunkowej gwarancji na: 

 dostarczony sprzęt komputerowy i telekomunikacyjny, pozostałe urządzenia 

peryferyjne w wymiarze 36 m-cy od dnia dostawy (część nr 2 zamówienia), 

 oprogramowanie i usługę serwisową (w tym opiekę autorską) na okres 21 miesięcy 

od dnia 18 grudnia 2009 r. (część nr 1 zamówienia). 

2. Szczegółowy zakres gwarancji oraz czas i reakcję w przypadku awarii określa załącznik 

nr 1a i 1b do SIWZ – Opis przedmiotu zamówienia. W uzasadnionych przypadkach – po 

wyrażeniu zgody przez Zamawiającego – termin naprawy może być wydłużony. 

3. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca świadczył będzie przez okres jej trwania 

nieodpłatne usługi serwisowe, obejmujące: 

3.1 usuwanie błędów i wad w oprogramowaniu aplikacyjnym,  

3.2 dokonywanie bez dodatkowych opłat upgrade oprogramowania aplikacyjnego w 

zakresie dostarczenia funkcjonalności wymaganej zmianą prawa, 

3.3 bezpośrednią diagnostykę w docelowej lokalizacji, 

3.4 pomoc na telefon (hot-line), 

3.5 konsultacje w zakresie obsługi technicznej użytkowej oprogramowania 

narzędziowego i aplikacyjnego. 

4. W przypadku awarii dysku twardego zostanie dostarczony nowy dysk twardy, a 

uszkodzony zysk twardy pozostanie własnością Zamawiającego. W przypadku awarii 

sprzętu komputerowego wymagającej naprawy poza siedzibą Zamawiającego będzie on 

zabierany bez dysków twardych.  

5. Niezależnie od uprawnień z tytułu udzielonej gwarancji jakości, Zamawiający może 

wykonać uprawnienia z tytułu rękojmi za wady. 

6. Koszty opieki autorskiej nad systemem systemu po upływie okresu gwarancji 

określonego w ust. 1 pkt 1.2 nie przekroczy 10% wartości licencji brutto. Wyliczona 

kwota jest wartością brutto.  

 

§ 11. 
Licencja 

 
1. Dostarczone przez Wykonawcę oprogramowanie aplikacyjne zostanie objęte licencją 

obejmującą lokalizację (on site) umożliwiającą korzystanie z niego pracownikom 

Zamawiającego bez żadnych dodatkowych ograniczeń. 

2. Od dnia przekazania oprogramowania aplikacyjnego Zamawiającemu do odbioru, 

Wykonawca udzieli Zamawiającemu, na mocy postanowień umowy, licencji na 

korzystanie z oprogramowania aplikacyjnego na polach eksploatacji określonych w 
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umowie i na warunkach podanych poniżej, z zastrzeżeniem, że licencja ta upoważnia 

Zamawiającego wyłącznie do skorzystania z oprogramowania aplikacyjnego, 

przeprowadzenia testów akceptacyjnych i przez czas przewidziany w umowie. W 

przypadku niedokonania odbioru oprogramowania aplikacyjnego oprogramowanie 

zostanie zwrócone Wykonawcy lub zabezpieczone przed nieuprawnionym korzystaniem 

do czasu ponownego  przekazania go do odbioru.  

3. Licencja udzielona zostanie na polach eksploatacji obejmujących: 

 prawo do trwałego i czasowego zwielokrotnienia oprogramowania aplikacyjnego i jego 

aktualizacji  wskazanych w całości lub w części, w sposób określony dokumentacją 

oprogramowania aplikacyjnego wyłącznie na użytek Zamawiającego oraz w zakresie realizacji 

ustawowych celów Zamawiającego w celu wprowadzenia do pamięci komputera, uruchamiania, 

stosowania lub przechowywania i wyświetlania oprogramowania aplikacyjnego.  

 Prawo do korzystania z dokumentacji oprogramowania aplikacyjnego dla wspomagania 

procesów współdziałania oprogramowania firm trzecich i rozwoju oprogramowania 

aplikacyjnego po okresie wdrożenia. 

 

§12. Pozostałe kwestie 
 

1. Kwestie nie objęte niniejszą umową regulują przepisy Kodeksu Cywilnego. 

2. Jakiekolwiek spory powstałe w związku z niniejszą umową, w tym związane z jej 

wykonaniem, ważnością lub zakończeniem będą rozstrzygane polubownie, a w przypadku 

braku porozumienia, poddawane ostatecznemu rozstrzygnięciu sądów powszechnych 

właściwych dla siedziby Zamawiającego. 

3. Wszelkie postanowienia niniejszej umowy należy interpretować z należytym 

poszanowaniem słusznych interesów Stron, uwzględniając zwyczaje powszechnie 

respektowane i inne dobre obyczaje. 

4. Strony ustalają poniższe adresy dla doręczeń dla celów związanych z Umową: 

Wykonawca:………………………………………………… 

Zamawiający:……………………………………………… 

5. Strony zobowiązują się do niezwłocznego zawiadamiania o wszelkich zmianach adresów 

dla doręczeń pod rygorem uznania doręczenia za skuteczne na ostatni wskazany adres. 

6. Strony wskazują następujące osoby jako właściwe do kontaktów w związku z Umową: 

Wykonawca : ……………………………, Zamawiający : ……………………………. 

7. Każda ze stron może wskazać inną lub dodatkową osobę jako właściwą do kontaktów w 

związku z umową poprzez złożenie stosowanego oświadczenia drugiej Stronie na piśmie, 

faxem lub mailem oraz uzyskanie potwierdzenia otrzymania tej informacji w ten sam 

sposób. Wskazanie innej lub dodatkowej osoby nie będzie stanowiło zmiany niniejszej 

umowy. 

 

§13. 
 

Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy, wymagają aneksu 

sporządzonego z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
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§14. 
 

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: 1 egz. dla Wykonawcy, 2 

egz. dla Zamawiającego. 

 

ZAMAWIAJĄCY     WYKONAWCA 

 

 


